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الشركاء

المحاضر: ريبيكا لوثر
المسمى الوظيفي: مساعد باحث

الهيئة\المؤسسة: مختبر (WZL) للآلات والهندسة -جامعة آخن
البلد: ألمانيا

R.Lauther@wzl.rwth-aachen.de :البريد ا�لكتروني

آخن.  جامعة  من   WZL في  الجودة  إدارة  مجال  في  باحث  مساعد  هي  لوثر  ريبيكا 
تخصصت في تحليل ونمذجة الترابط في الهياكل التنظيمية وتنفيذ نظم إدارة الجودة. 
وهي المسؤولة عن وضع تصور وتنفيذ مشاريع تعزيز ا�داء، وخاصة في مجال نظم إدارة 

الجودة في مؤسسات التعليم العالي.

العنوان: المقارنة المعيارية لعمليات الاعتماد في مؤسسات التعليم العالي - التحديات والمعايير  
                     والخطط.

الخلاصة: سيتعرف المشاركون في هذه الورشة على مختلف العمليات في كيفية تنفيذ وتطوير إدارة 
الجودة، فضلا عن أنظمة ضمان الجودة في مؤسسات التعليم العالي. كما سيناقش المشاركون آلية 
وضع معايير الاعتماد. كما سيصبح المشاركين على دراية تامة حول مختلف أشكال الاعتماد. وسيكون 
إلى  العالي  التعليم  مؤسسات  تصنيف  بتخصيص  يتعلق  فيما  أهمية  ا�كثر  المعايير  تحديد  بإمكانهم 
برامج و / أو اعتماد النظام ككل. با¸ضافة إلى ذلك، سيتم مناقشة معايير المقارنة الشاملة لمؤسسات 
التعليم العالي على شكل مجموعات. وسيحضر المشاركون ملفا خاصا بهم حول مؤسسات التعليم 
المتقدمة  القياس  الملف ضمن مجموعات صغيرة، والمدرجة في مخطط  العالي حيث سيُناقَش هذا 
النتائج المختلفة داخل المجموعة. بعد ذلك، سيحصل جميع  العالي. وستناقش  التعليم  لمؤسسات 

المشاركين على النتائج.

الجمهور المستهدف
المشاركون المهتمون في إدارة الجودة في مؤسسات التعليم العالي، وخاصة في مجال الاعتماد.

المعنيين في  مؤسسات التعليم العالي.

ا�هداف الرئيسية / مخرجات ورشة العمل:

المعرفة والفهم:
فهم أهمية أنظمة إدارة الجودة في مؤسسات التعليم العالي.

إدراك الاختلافات في مفاهيم ضمان الجودة لمؤسسات التعليم العالي.
فهم مفهوم القياس في مؤسسات التعليم العالي.

معرفة التحديات المختلفة التي تواجه مؤسسات التعليم العالي.
تحديد التحديات في مؤسسات التعليم العالي.

فهم كيفية استخدام أساليب إدارة الجودة باستمرار لتحسين أداء مؤسسات التعليم العالي.

المهارات وا�نجازات:
اكتساب المهارات والمعرفة فيما يتعلق بمؤسسات وهيئات التعليم العالي.

مؤسسات  بين  للتمييز  أساس  هي  التي  العالي  التعليم  مؤسسات  في  المعايير  تحديد  على  القدرة 
التعليم العالي.

القدرة على تحديد تصور حول مؤسسات التعليم العالي وإمكانية احداث تغييرات / تعديلات في البيئة 
المؤسسية للتعليم العالي.

الكفاءات:
القدرة على أخذ انطباع وتصور عام عن مؤسسات التعليم العالي.

القدرة على استخدام أساليب لتطبيق مفهوم القياس لمؤسسات التعليم العالي.
القدرة على استخلاص الخطط لتحسين مؤسسات التعليم العالي.

الرسوم:
٦٠ يورو لغير المشاركين في المؤتمر

مجانا للمشاركين في المؤتمر
@@ تشمل الرسوم ملف المؤتمر، وجبات الطعام، والشهادات.

للتسجيـــــل
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الجودة، فضلا عن أنظمة ضمان الجودة في مؤسسات التعليم العالي. كما سيناقش المشاركون آلية 
وضع معايير الاعتماد. كما سيصبح المشاركين على دراية تامة حول مختلف أشكال الاعتماد. وسيكون 
إلى  العالي  التعليم  مؤسسات  تصنيف  بتخصيص  يتعلق  فيما  أهمية  ا�كثر  المعايير  تحديد  بإمكانهم 
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                     والخطط.

الخلاصة: سيتعرف المشاركون في هذه الورشة على مختلف العمليات في كيفية تنفيذ وتطوير إدارة 
الجودة، فضلا عن أنظمة ضمان الجودة في مؤسسات التعليم العالي. كما سيناقش المشاركون آلية 
وضع معايير الاعتماد. كما سيصبح المشاركين على دراية تامة حول مختلف أشكال الاعتماد. وسيكون 
إلى  العالي  التعليم  مؤسسات  تصنيف  بتخصيص  يتعلق  فيما  أهمية  ا�كثر  المعايير  تحديد  بإمكانهم 
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المشاركون المهتمون في إدارة الجودة في مؤسسات التعليم العالي، وخاصة في مجال الاعتماد.

المعنيين في  مؤسسات التعليم العالي.

ا�هداف الرئيسية / مخرجات ورشة العمل:

المعرفة والفهم:
فهم أهمية أنظمة إدارة الجودة في مؤسسات التعليم العالي.

إدراك الاختلافات في مفاهيم ضمان الجودة لمؤسسات التعليم العالي.
فهم مفهوم القياس في مؤسسات التعليم العالي.
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